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SMLOUVA O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Kdo jsme. Jsme spoleénost Datlok s.r.o., ICO: 143 04 511, se sidlem Korunni 2569/108,
Vinohrady, 101 00 Praha 10, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu
v Praze pod sp. zn. C 362867 (,Datlok” nebo ,my*) a prostfednictvim naSich webovych stranek
www.overenidluznika.cz (,Portal®) si od nas vy, na8i zdkaznici, coby podnikatelé i spotfebitelé
(,vy“) muzete objednat nase sluzby (,Sluzby“). Vramci Sluzeb vam mizeme z vefejné
dostupnych rejstfikd (,Rejstfiky“) uvedenych ve va$i objednavce zprostfedkovavat Udaje o
konkrétnich fyzickych nebo pravnickych osobach (,Subjekt udaji“), a to na zakladé vasich
pokynl a na zakladé vami zadanych udaju.

Poskytovani Sluzeb. Pro poskytovani nasSich Sluzeb spolu uzavirame Smlouvu, ktera je
upravena vSeobecnymi obchodnimi podminkami, které jsou dostupné na Portalu (,Podminky®).
Na zakladé Smlouvy nam davate pokyn, abychom zpracovavali osobni Udaje Subjektt udaju.
Zaroven se Smlouvu tedy spolu uzavirame tuto smlouvu o zpracovani osobnich Udajd (,Smlouva
o zpracovani®), kterou mezi sebou musi uzavfit spravce a zpracovatel osobnich tdaja dle ¢l. 28
nafizeni ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl

(,GDPR").

Jaké role mame? Vy jste spravcem osobnich (dajl Subjektd Udaji. My jsme zpracovatelem
osobnich udaju Subjekttd Udaji. To znamena, Zze na zakladé téchto podminek Smlouvy o
zpracovani, vasich pokynu a vaseho uzivani Portalu budeme pro vas zpracovavat osobni Udaje
Subjektd udaju.

Kdy jsme spravce my? Ve vztahu k nékterym osobnim udajim mizeme byt spravcem i my.
Vice se dozvite v dokumentu Zasady zpracovani osobnich udaju.

Nase povéreni. Vy jako spravce nas ve smyslu ¢l. 28 GDPR povéfujete zpracovanim osobnich
Gdaju. Jsme povinni zpracovavat osobni Udaje Subjektd udaji na zakladé vasich pokynl a
v rozsahu nezbytném k fadnému pInéni naSich povinnosti vyplyvajicich z Podminek.

Vase prohlaseni. Uzavienim této Smlouvy o zpracovani potvrzujete, Ze osobni Udaje Subjektl
Udaju, které nam predavate a které pro vas zpracovavame, byly shromazdény v souladu
s pravnimi predpisy a ze plnite veSkeré povinnosti spravce. O rozsahu zpracovani rozhodujete
vzdy vyhradné vy, a zaroven jste sou¢asné odpovédni za zajisténi souladu stanoveného rozsahu
zpracovani s GDPR a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd. Prohlasujete, Ze
Udaje, které vkladate do Portalu a které si nechavate pfes Portal zprostfedkovavat, spravujete
v souladu s predpisy a plnite veSkeré povinnosti spravce dle aktualné ucinnych predpisu.

Jaké vyrazy v této Smlouvé o zpracovani uzivame s velkym pismenem? V této Smlouvé o
zpracovani vychazime ze Smlouvy, kterou jsme spolu uzavieli. VeSkeré vyrazy s velkym
pismenem maji vyznam, jaky jsme jim dali ve Smlouvé nebo v Podminkach.

JAK SE KOSOBNiIM UDAJUM SUBJEKTU UDAJU DOSTANEME? A PROC JE
ZPRACOVAVAME?

Osobni udaje Subjektt udaji. Pfi nasi ¢innosti pro vas zpracovavame osobni Udaje Subjektl
udaja. Tyto osobni udaje nam svéfujete zadanim udajd Subjektd udaju do vyhledavani na naSem
Portalu nebo pfi zadani udaju Subjekt udaju do sluzby monitoringu €i jiné nasi Sluzby na Portale.
Konkrétni udaje Subjektd udaju. Zpracovavame pro vas jen ty osobni udaje Spolupracovniki,
které nam svéfite nebo které si nechate pred Portal zprostfedkovat. Témi budou zpravidla:
o Identifikaéni udaje (zejm. jméno a pfijmeni, datum narozeni, rodné &islo, bydlisté, pfipadné
identifikacni ¢islo Subjektu udaji a jeho sidlo);
o Udaje z Rejstiik, podle vasi objednavky a uzaviené Smlouvy, miiZze se jednat o:
i) Udaje z centralni evidence exekuci vedené Exekutorskou komorou CR, zejména
zda a kolikrat se Subjekt udaji v evidenci nachazi, a dale také podrobnosti o

jednotlivych zaznamech, zejména spisové znacky a podrobnosti zvefejhiované o
jednotlivych exekué&nich fizent;
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ii) Udaje z insolvenéniho rejstfiku vedeného Ministerstvem spravedinosti CR, zejména
zda se Subjekt udaju v rejstfiku nachazi, a dale podrobnosti o tomto zaznamu,
zejména zda se jedna o aktivni fizeni nebo jaka je povaha tohoto Fizeni;

iii) Udaje z evidenci nespolehlivych platct DPH, tedy Udaj, zda se Subjekt udaju, pokud
je identifikovan podle ICO, v evidenci nachazi;

iv) Udaje z centralniho registru exekuci Slovenské komory exekutor(, zejména zda a
kolikrat se Subjekt udajl v evidenci nachazi, a dale také podrobnosti o jednotlivych
zaznamech, zejména spisové znacky a podrobnosti zvefejfiované o jednotlivych
exekuénich fizeni;

V) Udaje z registru hledanych osob Policie CR, zejména zda se Subjekt udajul v této
evidenci nachazi, pfipadné podrobnosti k tomuto vyskytu;

Vi) Udaje zevidence hledanych osob Policajného zboru Slovenskej republiky
(PATROS), zejména zda se Subjekt udaji v této evidenci nachazi, pfipadné
podrobnosti k tomuto vyskytu;

vi)  Udaje z evidence _ neplatnych obCanskych prukazt a cestovanych dokladd
Ministerstva vnitra Ceské republiky, tedy zda je zadany doklad Subjektu Udaji veden
v této evidenci;

viii)  Udaje z evidence stratenych a odcudzenych dokladov vedené Ministerstvem vnitra
Slovenské republiky, tedy zda je zadany doklad Subjektu udaju veden v této
evidenci;

iX) Udaje k ovéFeni, zda se adresa Subjektt Gidaji nenachazi na adrese obecniho Gfadu
v CR;

X) Udaje z verejné dostupnych mezinarodnich sanké&nich seznami (zejména sankéni
seznamy Evropské unie, Organizace spojenych narod(l, ufadu OFAC Ministerstva
financi USA, Spojeného kralovstvi a vnitrostatni sankéni seznam Ceské republiky),
tedy zda se Subjekt udaji na nékterém ztéchto seznaml nachazi, pfipadné
podrobnosti k tomuto vyskytu;

o Dalsi udaje, které nam poskytnete pfi vzajemné komunikaci (zejm. se jedna o dalsi udaje
dle zpfistupnénych a vyuzivanych funkci Portalu).

Ugel zpracovani. Osobni Gdaje Subjekt(i idajli pro vas zpracovavame proto, abychom vam mohli
poskytnout Sluzbu dle Smlouvy a Podminek, tedy zejména zprostfedkovat informace z RejstFikU
dle vasich pokyna.

JAK OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Povaha zpracovani osobnich adaji. Zpracovani, kterym nas povéfujete, mlize mit povahu
shromazdovani, zaznamenavani, ukladani na nosice informaci, tfidéni, pfedavani a uchovavani,
jakoz i dalSi povahu nezbytnou k pInéni Smlouvy, a to automatizované a pfipadné i manualné
tak, aby tato ¢innost odpovidala ucelu zpracovani osobnich udaju.

Za co odpovidate vy? Jak jsme uvedli hned v Uvodu vy odpovidate za to, Ze osobni udaje nam
poskytnuté zpracovavéte v souladu s GDPR a zdkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovéani osobnich
udaju. Nepfedavejte nam prosim osobni udaje, které toto nesplfiuji. Vy dale urCujete i to, jaké
osobni Udaje budeme zpracovavat, jak dlouho a pro¢, a to zejména svym pouzivanim Portalu.

Za co odpovidame my? My odpovidame za to, Ze se budeme Fidit t€mito podminkami Smlouvy
o zpracovani a vaSimi pokyny a budeme osobni Gdaje zpracovavat pouze v souladu s uvedenymi
pravnimi pfedpisy.

Pokyny. Zpracovani osobnich udaju probiha na zakladé vaSich pokyna. Hlavnimi pokyny ke
zpracovani jsou tyto podminky Smlouvy o zpracovani, Podminky, Smlouva a pfipadné i pfimo
¢innosti, které provadite na Portalu. Pokud nam chcete dat dalSi pokyny ke zpracovani osobnich
udaju, musite tak ucinit pisemné. NapiSte nam na pozadavky@overenidluznika.cz. Pokud
zjistime, Ze va$ pokyn poruSuje pravni predpisy, neprodlené vam to oznamime. Pokud budete
trvat na tomto pokynu nebo situaci nenapravite, miZzeme odstoupit od Smilouvy.
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JAKE DALSI INFORMACE BYSTE MELI ZNAT?

Jak dlouho budeme osobni udaje zpracovavat? Osobni Udaje budeme zpracovavat po
nejkratsi moznou dobu, pokud v téchto podminkach Smlouvy o zpracovani neuvadime jinak.
Pokud si u nas objednate Sluzbu, na jejimz zakladé je Vam poskytovan Report, budeme osobni
Udaje zpracovavat pouze do konce Doby online uchovani Reportu, poté Udaje nevratné
vymazeme. Pokud si ale u nas objednate Sluzbu priibézného monitoringu, ktera ma stanovené
Obdobi, budeme v nezbytném rozsahu osobni Udaje Subjektu Udaji zpracovavat po dobu
Obdobi. Pokud udaje smazete z Portalu dfive, pfipadné zruSite monitoring a predcasné tak
ukoncite Obdobi, tak zpracovani ukonéime bez zbyteéného odkladu po smazani z Portalu nebo
pfipadné po ukonéeni Obdobi a dale se budeme fidit nasledujicim ¢lankem.

Co se s udaji stane po skonéeni spoluprace? Udaje o Subjektech Udajii si miZete ve strojové
¢itelném formatu stahnout nejpozdéiji do konce Doby online uchovani Reportu. Po skonéeni nasi
spoluprace na své strané veskeré osobni udaje prokazatelné vymazeme z Portalu i vSech ulozist
nejpozdéji ve Ihté 24 hodin po skon¢eni doby zpracovani, ledaze s ohledem na pravni pfedpisy
musime nebo mizeme nékteré Udaje zpracovavat dal (nase pravni povinnost nebo opravnény
zajem).

Lokalita ulozeni. Osobni tdaje mizeme ukladat jak v EU, ale i mimo EU (zejména v USA). P¥i
pfedavani udaji mimo EU se zavazujeme Fidit vasimi pokyny. Pfedani mimo EU je podminéno
splnénim vSech pravnich podminek pro pfedavani do tfetich zemi, zejména podminek
stanovenych v €l. 44 az 50 GDPR.

Bezpecnostni opatieni. Zavazujeme se pfijmout nezbytna technicka, organizaéni a jina
potfebna opatfeni, ktera zabezpeci ochranu osobnich udaju. Nasim cilem samoziejmé je, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim uddajam, jejich zméné,
zni€eni, ztraté, neopravnénému pfenosu nebo jinému zneuziti. Priehled opatfeni uvadime
v nasledujicich odstavcich.

Predavani osobnich udaju. Pfi zpracovani osobnich udaji mizeme vyuzivat dalSi zpracovatele
(,Subzpracovatel”). Jednou skupinou téchto Subzpracovatelli jsou nasi kolegové, ktefi se
podileji na poskytovani nasich sluzeb a nejsou nasimi zaméstnanci (OSVC dodavatelé). Rozsah
téchto osob se mlze pribézné ménit a jejich aktualni seznam vam na pozadani poskytneme.
Zaroven jako Subzpracovatele vyuzivame dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k osobnim
udajiom. MuUze se jednat napf. o poskytovatele cloudovych a jinych ulozist nebo dalSiho software
potfebného k poskytovani Portalu. Davate nam obecné povoleni tyto Subzpracovatele zapojit.
Informujeme vas o vSech zménach, at uz jde o pfijeti novych Subzpracovatelt nebo jejich
nahrazeni. Vy miizete do 14 dnu od tohoto informovani jakkoli uplatnit svoje namitky. Zavazujete
se vSak neuplatiovat namitky bezdlvodné. V souCasné dobé vyuzivdme nasledujici
Subzpracovatele:

e Amazon Web Services EMEA SARL, registracni Cislo B186284 (organizacni slozka CR,
ICO: 090 49 266) — poskytovatel cloudové infrastruktury (hosting, databaze, e-mailové
sluzby); datova centra: Frankfurt (Spolkova republika Némecko) a Dublin (Irsko), tj. v
ramci EU;

o Zyte Ltd., reg. €. 09271059, se sidlem v Irsku — poskytovatel proxy sluzeb pro ziskavani
dat z vefejnych rejstfikd blokujicich IP adresy AWS; zpracovani v ramci EU;

e Seznam.cz, a.s., ICO: 261 68 685, se sidlem v Ceské republice — poskytovatel API sluzby
Mapy.cz pro geokdédovani adres; zpracovani v ramci CR.

Povinnosti Subzpracovatele. Pokud Subzpracovatele zapojime, zavazeme ho minimalné
stejnymi povinnostmi jako v téchto podminkach. Budeme po ném pozadovat, aby dodrzoval
GDPR a chranil predavané osobni Udaje s vyuzitim dostateénych bezpecnostnich opatfeni.

Nase pomoc vam. Budeme vam napomocni pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku
32 az 36 GDPR, pfi zohlednéni informaci, které mame k dispozici. Pokud se ndm ozve néktery
Subjekt udaji a uplatni svoje prava souvisejici se zpracovanim osobnich Udajd, tuto Zadost vam
bez zbyte€ného odkladu pfedame k vyfeseni.

Miéenlivost. Budeme zachovavat mi€enlivost o vdech osobnich udajich a dalSich skutecnostech,
0 nichz se dozvime pfi zpracovani osobnich tdajd. Budeme s nimi nakladat jen v rozsahu a mife
nutné k naplnéni Smlouvy, téchto podminek a uvedenych ucéell zpracovani. Nasi spolupracovnici
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jsou fadné proskoleni pro nakladani s osobnimi udaji a budou také zachovavat jejich divérnost
a mi¢enlivost, jakoz i dodrzovat veSkera opatfeni pozadovana ¢&l. 32 GDPR tykajici se
zabezpeceni osobnich udaji svéfenych ke zpracovani.

Audity. Na vasi zadost vam poskytneme veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly
splnény povinnosti stanovené v ¢&lanku 28 GDPR. UmozZznime vam nebo tfeti strané audit
v pfiméfeném rozsahu, a to maximalné jednou za dva roky a po pfedchozim pisemném oznameni
alespon 30 dnu pfedem. Jsme opravnéni odmitnout vami navrhovany termin a navrhnout vam
alternativni termin, ktery nesmi byt pozdeéji nez 30 dnl po vami puvodné navrhovaném terminu.
Naklady auditu hradite vy. Jste zarovef povinni zachovavat mi¢enlivost ohledné veskerych
informaci zjisténych vramci auditu tykajicich se nasi spoleCnosti, zejména naSich
bezpecnostnich politik a standardu. Jste povinni ve stejném rozsahu zavazat i tfeti osoby vami
povérené k provedeni auditu.

Kroky k zabezpeéeni osobnich udaji. Za ucelem splnéni svych zavazkl s pfihlédnutim ke
stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a u¢elim zpracovani i k rizné
pravdépodobnym a rdzné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob zavazujeme
zabezpecit zpracovani Udaju alespon nasledujicim zplsobem:

1. pouzivame zabezpecena ulozisté a pfistupy do Portalu a jinych naSich systém, kdy pfistupy
budou znamy pouze nezbytnému rozsahu nasich zaméstnanc( a spolupracovniku;

2. pouzivame zabezpeceny pristup do administrace ¢&i jiné databaze osobnich Udajl;

pro zpracovani osobnich udajl uzivame software a sluzby, které spliuji standardni
pozadavky pro bezpecnost dat;

4. bez vaseho predchoziho souhlasu netvofime kopie databaze osobnich Udaji vyjma
nezbytnych technickych zaloh;

5. uzivame vhodné prostfedky zabezpecleni, napf. Sifrovani &i jiné vhodné a potfebné
prostfedky vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

6. neumoznime pfistup k osobnim udajim tfetim osobam, pokud tento pfistup nebude pisemné
schvéalen vami nebo neplyne-li to ze Smlouvy;

7. zpracovavame osobni Udaje v takové podobé, v jaké nam byly vami pfedany;

8. zpracovavame pouze osobni Udaje za ucely vymezenymi t€mito podminkami a v rozsahu
nutném pro naplnéni téchto uceld.

Oznameni bezpeénostniho incidentu. Pokud zjistime, Ze doSlo pfi poskytovani nasich sluZzeb
a nakladani s osobnimi Udaji na nasi strané k bezpe€nostnimu incidentu a narudeni zpracovani
osobnich udajl, bez zbyte¢ného odkladu vam toto oznamime.

ZAVER

Pouziti Podminek. V rozsahu neupraveném touto Smlouvou o zpracovani se vztah mezi nami
fidi Podminkami.

Nase odpovédnost za Skodu. Nase celkova odpovédnost za Ujmu vzniklou v souvislosti s touto
Smlouvou o zpracovani nepiesahne limit odpovédnosti za Skodu sjednany ve Smlouvé.

Zmény Smlouvy o zpracovani. V pfipadé zmén Smlouvy o zpracovani vas budeme o zméné
pfedem informovat. Pokud byste byli toho nazoru, Zze zména vede k poruseni GDPR ¢i jinych
pravnich predpisl, sdélte nam to. Takovou zménu jste opravnéni odmitnout a my provedeme
nezbytné Upravy, abychom situaci napravili.

Uginnost Smlouvy o zpracovani. Tato Smlouva o zpracovani je vzdy Uginna jiz od uzavieni
obé&ma smluvnimi stranami, tedy ve chvili, kdy s touto Smlouvou o zpracovani na nasem Portalu
projevite souhlas a pokud Vam uzavfeni této Smlouvy o zpracovani (a také Smlouvy) potvrdime
e-mailem.



